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Предисловие 
 

1. Разработано Гацко А.Н. – советником директора по воспитанию, 

педагогом - организатором 

2. Редакция №1 введена в действие с « » 20 г. 

 
Пояснительная записка 

При разработке дополнительной общеобразовательной 

общеразвивающей программы социально-гуманитарной направленности 

Социальное проектирование в рамках Федеральной программы «Обучение 

служением» основными нормативными документами являются следующие: 

 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»;  

 Постановления Правительства Российской Федерации от 

26.12.2017 № 1642 «Об утверждении государственной программы Российской 

Федерации «Развитие образования»;  

 «Концепции развития дополнительного образования детей до 2030 

года», распоряжение Правительства Российской Федерации от 31.03.2022 

№678-р;  

 Распоряжения Правительства Российской Федерации от 29.05.2015 

№ 996-р «Об утверждении Стратегии развития воспитания в Российской 

Федерации на период до 2025 года»; 

 Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 27 

июля 2022 года № 629 «Об утверждении Порядка организации и 

осуществления образовательной деятельности по дополнительным 

общеобразовательным программам»; 

 Постановления Главного государственного санитарного врача 

Российской Федерации от 4 июля 2014 года № 41 «Об утверждении СанПиН 

2.4.4.3172-14 «Санитарноэпидемиологические требования к устройству, 

содержанию и организации режима работы образовательных организаций 
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дополнительного образования детей»; 

 Письма Министерства образования и науки Российской Федерации 

от 18.11.2015 № 09- 3242 «О направлении информации» (вместе с 

«Методическими рекомендациями по проектированию дополнительных 

общеразвивающих программ (включая разноуровневые программы)»;  

 Письма комитета общего и профессионального образования 

Ленинградской области от 01.04.2015 № 19-2174/15-0-0 «О методических 

рекомендациях по разработке и оформлению дополнительных 

общеразвивающих программ различной направленности».  

Актуальность программы:  

 В условиях гибкой системы образования данная программа 

обеспечивает условия для формирования лидерских качеств, развитие 

творчества, формирует компетенции.  

 Формирует информационную культуру, которая включает в себя 

умения быстрого, грамотного поиска нужной информации с использованием 

всех доступных современному человеку источников, применения различных 

способов обработки полученной информации для решения конкретных задач.  

 Формирует основы ведения исследовательской и проектной 

деятельности.  

Развитие гражданственности, приверженности традиционным 

российским ценностям, формирование ответственности за свою страну и ее 

будущее является одним из приоритетов государственной образовательной и 

молодежной политики.  

В настоящее время значительное внимание уделяется внеучебной 

воспитательной работе, развитию студенческого самоуправления и 

волонтерства. Кроме этого, принимаются меры по созданию у студентов 

фундаментальных знаний об основах российской государственности. Однако 

до настоящего времени не уделялось должного внимания практико-

ориентированному обучению мировоззренческого характера, где полученные 
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академические знания могут применяться в реальных социальных условиях для 

решения актуальных для общества задач как предметного, так и 

надпредметного свойства. 

Полноценному достижению целей формирования гражданственности 

может способствовать основанный на проектном методе педагогический 

подход «обучение служением». Этот подход ставит перед собой в качестве 

главной цели достижение образовательных результатов путем реализации 

студентами социально ориентированных проектов и применение в них 

профильных для направления подготовки знаний и умений, полученных 

студентом в ходе освоения образовательной программы. 

 Важнейшей особенностью социально ориентированной проектной 

деятельности студентов в соответствии с подходом обучения служением 

является взаимодействие с внешними партнерами (например, социально 

ориентированными некоммерческими организациями) для решения насущных 

проблем и удовлетворения актуальных потребностей реальных людей, 

сообществ и общества в целом. Как правило участие в таких проектах 

сопряжено с выполнением всех или части задач проекта за пределами 

образовательной организации.  

Таким образом, обучение служением как особый педагогический подход 

направлен на единство обучения и воспитания, развития гражданственности, 

профессионализма и одновременно общественного развития 

Новизна данной программы: интегрирование знаний различных 

предметных и профессиональных областей, формирование исследовательских 

компетенций и формирование практических навыков работы с различными 

источниками информации с применением компьютерных технологий. 

Педагогическая целесообразность. Педагогическая целесообразность 

программы заключается в том, что с помощью педагогики сотрудничества, 

исследовательского метода, где все члены объединения – студенты, педагог и 

работодатель являются равноправными субъектами в планировании, 
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подготовке и осуществлении проектных мероприятий. Социально-

ориентированная деятельность способствует самореализации будущего 

профессионала, проявления его инициативы и самостоятельности, 

ответственности в профессиональной сфере.   

Обучение служением — педагогический подход, реализуемый в 

различных формах (проектно-ориентированная дисциплина, подготовка ВКР, 

практическая подготовка и др.), заключающийся в решении обучающимися 

социально значимой задачи в рамках основной образовательной программы и 

направленный на достижение образовательных результатов: развития 

гражданственности, социальной ответственности, патриотизма и лидерства 

одновременно с развитием профессиональных компетенций.  

Во время общественного проекта обучающиеся проходят полный цикл 

общественного проекта от анализа ситуации и постановки проблемы, до 

реализации проекта и рефлексии своей деятельности и ее ценностных 

оснований.  

Вовремя, реализации общественного проекта в результате специально 

организованной рефлексии происходит самоопределение обучающихся по 

отношению к решению социально значимых задач.  

Подход «Обучение служением» позволяет обучающимся внести вклад в 

общество и при этом глубже освоить свою образовательную программу, а 

также осознать влияние своей будущей профессии на окружающий мир. 

В процессе практической деятельности у обучающихся продолжается 

формирование учебных навыков (отбор информации, ее анализ, создание плана 

деятельности, текста, самостоятельное формулирование выводов и т.д.). В 

процессе изучения программы, у обучающихся, продолжают формироваться 

пользовательские навыки работы с компьютером (совершенствование навыков 

работы в программе WORD и POWER POINT, и других профильных 

программах, согласно полученным знаниям по специальности). 

Обучение служением как педагогическая технология интегрирует 
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обучение и воспитание, академические знания и практический опыт их 

применения ради позитивных социальных изменений. 

Цель программы - получение обучающимися знаний и практических 

навыков в сфере проектной деятельности «Обучение служением», развития 

гражданственности путем реализации социально-ориентированного проекта с 

использованием профильных знаний и умений, полученных в учебном 

процессе, с их последующим применением в профессиональной сфере. 

Задачи: 

Обучающие:  

 Проведение обучающимися анализа ситуации в реальных 

социальных условиях для выявления актуальной проблемы, требующей 

проектного решения. 

  Постановка проблемы путем фиксации обучающимися содержания 

проблемы, выявления субъекта проблемы, а также всех заинтересованных 

сторон в данной ситуации. Определение требований и ожиданий 

заинтересованных сторон с учетом социального контекста. 

  Разработка обучающимися паспорта проекта с учетом 

компетенций студенческой команды, имеющихся ресурсов, а также 

самоопределения участников проекта по отношению к решаемой проблеме. 

  Реализация проекта в условиях ресурсных, нормативных и 

этических ограничений, регулярного проведения рефлексивных мероприятий в 

целях развития гражданственности и профессионализма участников проекта. 

  Подготовка отчета о ходе и результатах реализации проекта. 

Выполнение обучающимися защиты проекта. Проведение итоговой рефлексии 

проекта в целях осознания участниками проекта глубоких взаимосвязей между 

профессиональными компетенциями, гражданской ответственностью и 

социальными изменениями во благо общества. 

Развивающие:  

 сформировать собственный взгляд на проблему и пути ее решения; 
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 сформировать умения представлять результаты работы: 

схематично, в таблицах, графиках; 

 сформировать умения объективно и аргументировано доказывать 

собственные идеи, корректно использовать научные факты.  

Воспитательные:  

 продолжить воспитание навыков гражданского воспитания, 

ответственного отношения к людям и к природе; 

 способствовать пониманию проблемы путем фиксации 

обучающимися содержания проблемы, выявления субъекта проблемы, а также 

всех заинтересованных сторон в данной ситуации. Определение требований и 

ожиданий заинтересованных сторон с учетом социального контекста. 

 Формировать стремления к самообразованию, самовыражению, 

самореализации и самоопределению, обеспечение социальной адаптации и 

успешной в будущем профессиональной и личностной самореализации; 

Возраст. Дополнительная общеобразовательная программа 

« Социальное проектирование в рамках общественной программы «Обучение 

служением»» предназначена для обучения детей в возрасте от 15 - 18 лет. 

Сроки реализации: 10 месяцев- 1 раза по 2 академических часа в 

неделю, 80 учебных часов за курс. 

Формы организации деятельности – индивидуальная, групповая. 

Проводятся: 

 интерактивные лекции с последующими дискуссиями по принципу 

«от простого к сложному» с учетом уже имеющихся школьных и 

профессиональных знаний; 

 исследовательская часть (предусматривает как групповую форму 

работы, так и самостоятельную по индивидуальным заданиям); 

 самостоятельная работа учащиеся, участвуют в олимпи, в областных 

конкурсах и на научно-исследовательской конференции по экологии; 
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 формы контроля в виде викторин, тестов, защиты исследовательской 

работы. 

Форма обучения – очная, используются элементы дистанционного 

обучения 

Планируемые результаты. 

Процесс освоения дисциплины (модуля) направлен на формирование у 

обучающихся следующих компетенций: УК-1,УК-2,УК-3,УК-5 в соответствии 

с учебным планом. 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен 

демонстрировать следующие результаты: 

Категория 

компетенций 

(при наличии) 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1 

Способен 

осуществлять 

поиск, 

критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставленных 

задач 

УК-1.1 Находит 

и критически 

оценивает 

информацию, 

необходимую 

для решения 

задачи. 

УК-1.2 

Предлагает 

различные 

варианты 

решения задачи, 

оценивая их 

последствия на 

основе синтеза 

и критического 

анализа 

информации. 

УК-1.3 

Выбирает 

оптимальный 

вариант 

решения задачи, 

аргументируя 

свой выбор. 

Знать: 

основы системного подхода; 

принципы анализа ситуации для 

выявления проблем; 

принципы 

постановки цели и задач, теоретические 

основы стратегического планирования; 

основы теории аргументации. 

Уметь: 

Критически оценивать надежность 

источников 

информации, работать с 

противоречивой информацией из 

разных источников; 

реализовать анализ проблемных 

ситуаций на основе системного 

подхода; 

вырабатывать стратегию действий. 
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Разработка и 
реализация 
проектов 

УК-2 

Способен 

определять 

круг задач в 

рамках 

поставленной 

цели и 

выбирать 

оптимальные 

способы их 

решения, 

исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1 

Понимает 

базовые 

принципы 

постановки 

задач и 

выработки 

решений. 

УК-2.2 

Определяет 

ресурсное 

обеспечение для 

решения 

поставленной 

задачи и 

проектирует 

пути ее 

решения, 

выбирая 

оптимальный 

способ, исходя 

из действующих 

правовых норм. 

Знать: 

основы планирования проектов; 

способы совершенствования 

собственной проектной деятельности 

и профессионального развития; 

методики самооценки, самоконтроля 

и саморазвития. 

Уметь: 

планировать самостоятельную 

проектную деятельность в решении 

профессиональных задач; 

подвергать критическому анализу 

проделанную работу; 

оценивать свои профессиональные 

качества, особенности характера, 

определять направления личностного 

роста, прогнозировать развитие в 

профессиональной деятельности, 

используя методы самодиагностики и 

цифровые средства; 

решать задачи собственного 

личностного и профессионального 

развития; 

определять и реализовывать 

приоритеты совершенствования 

собственной общественной 

деятельности; 

пользоваться технологиями и 

навыками планирования и управления 

своей деятельностью и ее 

совершенствования на основе 

самооценки, самоконтроля. 

Командная 
работа и 
лидерство 

УК-3 

Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие 

и 

реализовывать 

свою роль в 

команде 

УК-3.1 

Понимает 

основные 

аспекты 

межличностных 

и групповых 

коммуникаций. 

УК-3.2 В 

социальном 

взаимодействии 

соблюдает 

этические 

принципы, 

проявляет 

Знать: 

способы эффективной коммуникации 

в группе или команде; 

признаки эффективной команды, 

технологии ее создания, правила 

командного взаимодействия; 

алгоритм принятия командных 

решений и способы преодоления 

негативных факторов при принятии 

решений в группе; 

методы урегулирования конфликтов. 

Уметь: 
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уважение к 

мнению и 

культуре других 

участников. 

УК-3.3 

Определяет 

свою роль в 

социальном 

взаимодействии 

и командной 

работе, исходя 

из стратегии 

сотрудничества 

для достижения 

поставленной 

цели, несет 

личную 

ответственность 

за результат. 

устанавливать и поддерживать 

контакты, обеспечивающие 

успешную работу в коллективе; 

определять свою роль в команде с 

учетом собственных личностных 

ресурсов и ресурсов участников 

команды; 

использовать эффективные способы 

социального взаимодействия в 

процессе принятия группового или 

командного решения; 

пользоваться методиками постановки 

цели и задач проекта, методами 

оценки потребности в ресурсах, 

продолжительности и стоимости 

проекта. 

Межкультурное 

взаимодействие 

УК-5 

Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие 

общества в 

социально- 

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-5.1 

Понимает 

многообразие 

культур и 

цивилизаций в   

их 

взаимодействии, 

закономерности 

и этапы 

развития 

духовной и 

материальной 

культуры 

народов мира, 

основные 

подходы к 

изучению 

культурных 

явлений. 

УК-5.2 

Понимает 

необходимость 

восприятия и 

учета 

межкультурного 

разнообразия 

общества в 

социально- 

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах. 

Знать: 

закономерности и особенности 

социально-исторического развития 

различных культур; 

 

механизмы межкультурного 

взаимодействия. 

Уметь: 

понимать и воспринимать 

разнообразие общества в социально- 

историческом, этическом и 

философском контекстах; 

учитывать правила межкультурного 

взаимодействия в условиях 

различных этнических, религиозных 

и других ценностных систем; 

преодолевать коммуникативные, 

образовательные, этнические, 

конфессиональные барьеры для 

межкультурного взаимодействия; 

осуществлять осознанный выбор 

ценностных ориентиров и 

гражданской позиции; 

аргументированно обсуждать и 

решать проблемы 

мировоззренческого, общественного 

и личностного характера; 

проявлять чувства 
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УК-5.3 

Выделяет и 

анализирует 

особенности 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленные 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных 

систем. 

гражданственности и патриотизма, 

пользоваться навыками 

самостоятельного критического 

мышления. 

 

Формы подведения итогов реализации программы:  

В ходе реализации программы осуществляются следующие виды 

контроля – текущий контроль по итогам изучения модуля, итоговая аттестация 

по завершению программы. 

Одним из показателей результативности является успешно 

реализованный проект и получение обучающимся отзыва от работодателя о 

проделанной работе. 

Уровни освоения программы учащимися:  

Высокий уровень:  

Учащиеся владеют учебным материалом в полном объеме, 

самостоятельно выполняют исследовательскую деятельность, работают со 

специальной литературой. Владеют умениями и навыками исследовательской 

деятельности. Самостоятельно реализуют проект. Принимают участие в 

мероприятиях, выставках, проводимых в рамках образовательного учреждения. 

Средний уровень:  

Учащиеся владеют учебным материалом не в полном объеме, 

выполняют исследовательскую деятельность под наблюдением педагога. Могут 

разрабатывать и реализовывать проект под руководством педагога. Принимают 

участие в мероприятиях, выставках, проводимых в рамках образовательного 

учреждения. 

Низкий уровень:  
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Учащиеся плохо владеют учебным материалом, выполняют 

исследовательскую работу непосредственно под руководством педагога. Не 

умеют самостоятельно работать с литературными источниками, готовить 

сообщения. Принимают участие в мероприятиях, выставках, проводимых в 

рамках образовательного учреждения. 

Учебно-тематический план 
 

№ Тема занятий Кол-во часов 

Теория Практика Всего 

1.  
Раздел 1. Введение в программу и социальное 

проектирование 

- - - 

2.  
Специфика программы «Обучение служением». 

Социально- ориентированные НКО и специфика 

взаимодействия с ними. 

6  6 

3.  
Социальный проект и особенности 

социально- ориентированного 

проектирования. Основные этапы 

социального проекта. 

6  6 

4.  Раздел 2. Постановка проблемы и разработка 
проекта 

- - - 

5.  Анализ ситуации и постановка проблемы. 
Выработка гипотезы проекта его решения и проверка 

6 5 11 

6.  Разработка и защита паспорта проекта 4 5 9 

7.  
Раздел 3. Реализация общественного проекта 

- - - 

8.  
Прототипирование результата (продукта), 

разработка и реализация проектного решения 

6 6 12 

9.  
Тестирование, оценка и улучшение продукта 

6 8 14 

10.  
Раздел 4. Подведение итогов и рефлексия 

деятельности, подготовка отчёта 

- - - 

11.  Анализ и оценка выполнения целей проекта, 

достигнутых результатов, обратная связь 

6 6 12 

12.  Подготовка отчёта по итогам реализации 

проекта. 

- 10 10 

13.  Итого 40 40 80 
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Содержание программы 

 

РАЗДЕЛ 1. ВВЕДЕНИЕ В СОЦИАЛЬНОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ 

Тема 1.1. Специфика программы «Обучение служением». 

Социально-ориентированные НКО и специфика взаимодействия с 

ними  

Перечень изучаемых элементов содержания 

Знакомство с программой «Обучение служением» и основными 

принципами программы. Значение социально ориентированных 

некоммерческих организаций (НКО) в решении социальных проблем и 

улучшении благосостояния общества, достижения социальных целей и 

улучшения качества жизни различных групп людей. Особенности социально 

ориентированных НКО: миссия и цели, безвозмездность, зависимость от 

донорской поддержки, волонтерство и гражданская активность, 

сотрудничество и партнерство НКО, использование инноваций и технологий. 

Иные типы организаций, реализующих социально ориентированные проекты: 

государственные и муниципальные учреждения, социальные 

предприниматели, коммерческие организации. 

Тема 1.2. Социальный проект и особенности социально-

ориентированного проектирования. Основные этапы социального 

проекта. 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Понятие проекта и проектирования. Отличия проектирования 

технических, экономических и социальных объектов, явлений и процессов. 

Особенности социально ориентированного проекта, которые отличают его от 

других типов проектов. Типы социальных проектов в зависимости от новизны, 

способов финансирования, по направлениям деятельности, масштабам, по 

срокам реализации. Основные принципы социального проектирования: 

законность, экономичность, своевременность (актуальность). Жизненный 
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цикл социального проекта. Решение социальных проблем или улучшение 

благосостояния определенной группы людей, сообщества или общества в 

целом; учет интересов и потребностей различных стейкхолдеров и 

заинтересованных сторон; сотрудничество с другими НКО, государственными 

учреждениями, бизнес-сектором и проч.; измерение и оценка социального 

воздействия; гибкость и адаптивность; коммуникация и информирование 

общественности 

Место проектирования в социальной сфере. Проблемоориентированный 

подход в социальном проектировании. Финансово-экономическое и правовое 

обоснование социального проекта. Социальные эффекты проекта. Методы 

управления проектами. Использование «гибких» методов управления 

социальными проектами. 

Планирование социального проекта: методы реализации, инструменты 

проектной деятельности и ожидаемые результаты: 

− Методы реализации: участие заинтересованных сторон, командная 

работа, обмен знаниями и опытом; 

− Инструменты проектной деятельности: проектный цикл, план проекта 

и графики работ, матрица ответственности, мониторинг и оценка; 

− Ожидаемые результаты: решение или улучшение конкретной 

социальной проблемы или потребности в сообществе; улучшение качества 

жизни или благосостояния целевой аудитории; развитие компетенций 

участников проекта, изменение отношения в обществе к социальным 

проблемам и запросам. 

Составляющие и требования к оформлению проекта. Понятие паспорта 

проекта. Формирование команды проекта, лидерство, роли участников. 

Исследование социального окружения, постановка проблемы, её 

формулирование. Поиск проектного решения (гипотезы). Проверка гипотезы и 

постановка задачи. Цели и задачи проекта. Участники, их роли и 

заинтересованные стороны проекта. Взаимодействие с заказчиком проекта. 
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Прототипирование продукта. Календарный план проекта. Ресурс обеспечение: 

финансовые ресурсы (гранты, спонсорство, пожертвования); человеческие 

ресурсы (команда проекта, волонтеры, партнеры); материальные ресурсы 

(оборудование, расходные материалы и инфраструктура); информационные 

ресурсы (Интернет, соц. сети, образовательные организации). Бюджет 

проекта. Внешние и внутренние коммуникации, медийное сопровождение 

проекта. Тестирование продукта и его улучшение. Завершение проекта. 

Командообразование и рефлексивные практики в ходе реализации проекта. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 1 

Форма рубежного контроля – устный опрос. 

 

РАЗДЕЛ 2. ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМЫ И РАЗРАБОТКА ПРОЕКТА 

Тема 2.1. Анализ ситуации и постановка 

проблемы 

 Перечень изучаемых элементов содержания 

Практические аспекты и выполнение анализа сложившейся 

общественной ситуации, 

определение главной проблемы, с которой планируется работать в 

рамках проекта. Исследование источников и анализ данных, взаимодействие с 

заинтересованными сторонами для выстраивания картины. 

Выполнение практических шагов по постановке проблемы: 

1. Изучение контекста: социальных, экономических, политических, 

экологических и иных факторов и аспектов, исследование источников 

информации, натурное обследование, наблюдение, опросы, взаимодействие с 

заказчиком, посещение организаций и территорий. 

2. Выявление проблемы: формулирование проблемы, связь её с 

интересами социально- демографических групп, локальных сообществ. 

Выявление противоречий, конфликтов интересов, рисков: угроз и 

возможностей, связанных с проблемой. 
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3. Сбор и анализ данных с применением методов исследования в 

проектах: опросы, интервью, наблюдения, анализ статистических данных, 

факторный анализ, PESTLE, SWOT анализ. 

4. Взаимодействие с заинтересованными сторонами: интервью и 

беседы с представителями сообществ, социально-демографических групп, 

организаций, органов власти, связанных с проблемой с целью выявления и 

анализа потребностей и интересов сторон. 

5. Формулирование проблемы, определение её аспектов и стратегии 

решения. 

Выработка гипотезы проектного решения и ее проверка 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Разработка гипотезы, проекта решения, наиболее эффективного или 

доступного команде, для решения поставленной проблемы. Проверка 

гипотезы на практике1. 

Выполнение практических шагов по выработке и проверки гипотезы 

проектного решения: 

1. Формулировка гипотезы на основе предварительного исследования 

социального окружения и анализа данных о проблеме, включая описание 

проекта решения и прогноза его влияния на проблему. 

2. Планирование эксперимента: шаги, ресурсы и меры, необходимые 

для проверки гипотезы, включая получение данных, которые позволят дать 

оценку эффективности решения. 

3. Проведение эксперимента (тестирование гипотезы) и оценка 

эффективности предложенного решения: сбор данных и анализ 

эффективности предложенного проекта решения, сравнение результатов с 

прогнозом. 

Заключение по итогам проверки гипотезы: выводы относительно 

                                                      
1 Команда проекта вместе с наставником самостоятельно принимает решение о необходимости выполнения 

данного этапа 
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эффективности предлагаемого решения, анализ сильных и слабых сторон 

решения, обсуждение дальнейших шагов. Уточнение (корректировка – при 

необходимости) гипотезы и её утверждение. 

Тема 2.2. Разработка и защита паспорта проекта Перечень изучаемых 

элементов содержания 

Создание паспорта проекта как документа, содержащего ключевую 

информацию о проекте, его целях, задачах, решаемой проблеме, ресурсах, 

плане и ожидаемых результатах. Взаимодействие с социальным заказчиком 

для согласования и подтверждения всех аспектов реализации проектов 

принятия намерений сторон. 

Выполнение практических шагов по разработке и защите паспорта 

проекта: 

1. Определение общих целей с применением принципов SMART: 

конкретности, измеримости, достижимости, значимости, ограниченности во 

времени 

2. Выработка описания проекта: информации о его содержании и 

сущности, предполагаемых работах, результатах, ресурсах 

3. Определение задач, мероприятий и календарного плана, включая 

сроки, ответственных, ресурсы, ожидаемые результаты 

4. Оценка необходимых ресурсов: человеческих, финансовых, 

материально-технических и других 

5. Защита паспорта проекта перед НКО и заинтересованными 

сторонами: презентация проекта представителям партнёрской организации, 

сообществ, социально-демографических групп (целевой аудитории, 

благополучателей и т.д.), включая аспекты проекта, содержательную 

согласованность документа, значимость проекта, потенциальные результаты, 

способы достижения целей. 

6. Размещение паспорта на платформе ДОБРО.РФ (рекомендуется), 

включая просмотр вебинара по работе с платформой, выбор кейса, увязку с 
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партнёрской организацией, заведение проекта от имени ГБПОУ СГКСТД, 

создание мероприятия, связь его с проектом, регистрацию студентов на 

мероприятие «доброе дело», одобрение заявок членов команды, 

предоставление им часов. 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 2 

Тема практического занятия: Анализ ситуации и постановка 

проблемы Форма практического задания: практикум по решению задач 

Данный этап является первым практическим шагом, который помогает 

студентам полноценно понять сложившуюся общественную ситуацию и 

определить главную проблему, с которой они будут работать в рамках 

проекта. 

На этом этапе студентам предстоит провести исследование, 

проанализировать данные и взаимодействовать с заинтересованными 

сторонами для полного понимания ситуации. 

Кроме того, на начальном этапе происходит формирование проектной 

команды студентов, распределяются роли и задачи, происходят начальные 

фазы формирования команды: создание, бурление и нормирование. 

Этап проводится как в рамках самостоятельной работы, так и 

практических заданий в аудиторном формате. Преподаватель (наставник) 

может участвовать в самостоятельной работе обучающихся проекта 

(рекомендуется). 

Основные шаги раздела «Анализ ситуации и постановка проблемы» в 

проекте обучения служением, выполняемые в рамках практического 

занятия: 

(Шаг 1 Изучение контекста – выполняется в рамках самостоятельной 

работы). 

Шаг 2. Идентификация проблемы. На основе изучения контекста, 

обучающиеся определяют главную проблему, с которым они будут работать в 
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рамках своего проекта. Проблема должна быть ясно сформулирована и 

связана с интересами или потребностями местного сообщества или 

определенной группы людей. Это поможет студентам сосредоточить свое 

исследование и действия на решении конкретной проблемы. 

(Шаг 3. Сбор данных и анализ – выполняется в рамках самостоятельной 

работы). 

(Шаг 4. Взаимодействие с заинтересованными сторонами – 

выполняется в рамках самостоятельной работы). 

Шаг 5. Постановка проблемы. После анализа и исследования, 

обучающиеся формулируют ключевой вопрос, который будет их направлять в 

ходе проекта. Формулировка проблемы должна быть ясной, конкретной и 

быть связанной с конкретными субъектами. Это помогает студентам 

сфокусироваться и ориентироваться на поиск решения в ходе своей работы. 

Анализ ситуации и постановка проблемы важны для определения 

направления и разработки стратегии действий в рамках обучения служением. 

Подробное понимание контекста и основной проблемы помогает студентам 

сосредоточиться на создании эффективных и релевантных решений в 

дальнейшем. 

 

Тема практического занятия: Выработка гипотезы проектного 

решения и ее проверка 

Форма практического задания: практикум по решению задач 

Обучающиеся разрабатывают гипотезу или предположение о том, какое 

решение может быть наиболее эффективным для решения проблемы, 

поставленной на предыдущем этапе, и затем проверяют свое предположение 

на практике. 

Этап проводится как в рамках самостоятельной работы, так и 

практических заданий в аудиторном формате. Преподаватель (наставник) 

может участвовать в самостоятельной работе обучающихся проекта 
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(рекомендуется). 

Основные шаги этапа «Выработка гипотезы проектного решения и ее 

проверка» в проекте обучения служением, осуществляемые в рамках 

практического занятия: 

Шаг 1. Создание гипотезы. На основе исследования и анализа данных 

обучающиеся формулируют гипотезу о том, какое решение может быть 

наиболее подходящим для решения проблемы. Гипотеза должна быть 

конкретной, измеримой и проверяемой. Она должна включать в себя 

описание предлагаемого решения и предсказание о том, как это решение 

может повлиять на проблему. 

Шаг 2. Планирование эксперимента. Здесь обучающиеся разрабатывают 

план эксперимента, который поможет проверить их гипотезу на практике. 

Они определяют, какие шаги, ресурсы и меры понадобятся для реализации 

плана и получения данных, которые помогут оценить эффективность 

предполагаемого решения. 

(Шаг 3. Реализация и оценка – выполняется в рамках самостоятельной 

работы). 

Шаг 4. Анализ и заключение. Обучающиеся анализируют полученные 

результаты и делают выводы относительно гипотезы и эффективности 

предложенного решения, анализируют сильные и слабые стороны подхода и 

обсуждают дальнейшие шаги. При необходимости, уточняют гипотезу или 

возвращаются к этапу разработки гипотезы. 

Этот этап помогает студентам проверить и подтвердить свою гипотезу 

на практике и оценить, насколько успешно и эффективно они могут 

справиться с решением проблемы. Этот этап также является возможностью 

для обучения на опыте и корректировки своего подхода на основе полученных 

данных и результатов. 

Тема практического занятия: Разработка и защита 

паспорта проекта Форма практического задания: 
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практикум по решению задач 

Обучающиеся на данном этапе совместно создают документ, который 

содержит ключевую информацию о проекте, его целях, задачах, ресурсах и 

планируемых результатах. Процесс разработки паспорта проекта и его 

последующей защиты является важным шагом для обеспечения ясного 

понимания проекта как у самой команды, так и у заинтересованных сторон. 

Создание паспорта проекта и его защита являются финализацией этапа 

формирования замысла проекта. Прохождение этого этапа является условием 

для успешной реализации проекта, поскольку согласование заказчиком 

деталей проекта является фактически закреплением обязательств всех сторон 

и участников проекта. 

Этап проводится как в рамках самостоятельной работы, так и 

практических заданий в аудиторном формате. Преподаватель (наставник) 

может участвовать в самостоятельной работе обучающихся проекта 

(рекомендуется). 

Основные шаги по разработке и защите паспорта проекта, 

выполняемые в рамках 

практического занятия: 

Шаг 1. Определение общих целей. Обучающиеся определяют цели 

проекта и направления, в которых планируют достичь перемен. Цели проекта 

должны быть описаны конкретно, ясно, с обоснованием их важности и 

ценности. 

Шаг 2. Выработка описания проекта. Обучающиеся разрабатывают 

детальное описание проекта, которое содержит информацию о его сущности, 

предполагаемых работах и результатах. Здесь должно быть указано, что 

планируется сделать, как это будет осуществлено и какие ресурсы, и 

инструменты будут использованы. 

(Шаг 3. Определение задач и плана работы – выполняется в рамках 

самостоятельной работы) 
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(Шаг 4. Оценка необходимых ресурсов – выполняется в рамках 

самостоятельной работы) 

Шаг 5. Защита паспорта проекта. Паспорт проекта требуется защитить 

путем презентации его представителям партнерской организации, сообщества, 

заинтересованного в реализации проекта, наставнику проекта и другим 

заинтересованным сторонам. На защите требуется описать основные аспекты 

проекта, продемонстрировать содержательную согласованность документа, 

рассказать о значимости проекта, его потенциальных результатах и о том, как 

планируется достижение целей. 

Защита паспорта проекта позволяет команде проекта представить свое 

видение и план действий, получить обратную связь и рекомендации. Защита 

паспорта проекта также обеспечивает понимание и поддержку со стороны 

заинтересованных сторон и помогает обеспечить успешное выполнение 

проекта. 

Рекомендуется паспорт проекта, который был защищен, размещать на 

платформу ДОБРО.РФ: 

1. На сайте выбрать себе кейс и связаться с партнерской организацией. 

2. На платформе завести проект по решению кейса, для этого нужно: 

- завести аккаунт образовательной организации если еще нет на 

ДОБРО.РФ, став организатором (dobro.ru/kb/category/16); 

- создать проект от имени образовательной организации, проект 

по решению кейса (dobro.ru/kb/article/41); 

- создать мероприятие («Доброе дело»), чтобы зарегистрировать 

студентов, которые войдут в команду проекта (dobro.ru/kb/article/25); 

- связать мероприятие с проектом (dobro.ru/kb/article/79); 

- студентам разослать ссылку на регистрацию на мероприятие «Доброе 

дело» и одобрить заявки тех, кто попадет в команду и после проставить им 

часы (dobro.ru/kb/article/11). 

Также рекомендуется посмотреть отдельный записанный вебинар по 
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работе с платформой 

— dobro.ru/kb/article/139. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 2 

 

Форма рубежного контроля – выполнение и защита практического 

задания, устный опрос 

РАЗДЕЛ 3. РЕАЛИЗАЦИЯОБЩЕСТВЕННОГОПРОЕКТА 

Тема 3.1 Прототипирование результата (продукта), разработка 

и реализация проектного решения 

 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Разработка и реализация конкретного решения проблемы. Применение 

знаний, навыков, опыта, полученного на предыдущих этапах и в ходе обучения, 

для достижения поставленных целей проекта и его социального эффекта. 

Приобретение новых знаний, практического опыта и гибких 

(надпрофессиональных) навыков в ходе взаимодействия с заказчиком, 

проектной командой, наставником. 

Выполнение практических шагов по прототипированию результата, 

разработке и реализации проектного решения: 

1. Прототипирование: создание прототипа или модели продукта, 

решения: физического, виртуального, концептуального, служащего для 

тестирования функциональности, оценки эргономики, сбора обратной связи с 

целью дальнейшего совершенствования и создания финального продукта, 

решения. 

2. Разработка и реализация плана проекта: программирование, 

дизайн, создание материалов, иные действия, необходимые для создания 

конечного продукта. Контроль выполнения задач проекта, сбор обратной 

связи от заказчика и заинтересованных сторон, оперативные совещания, 

рефлексивные практики, управление конфликтами, управление изменениями. 
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Тема 3.2. Тестирование, оценка и улучшение 

продукта Перечень изучаемых элементов 

содержания 

Тестирование продукта, решения с целью улучшения.  Соотнесение 

его с целями. 

Устранение недостатков. Закрепление результатов 

Выполнение практических шагов по тестированию и оценке результата: 

1. Тестирование и улучшение созданного решения: проверка и оценка 

функциональности, эффективности, соответствия первоначальной гипотезе, 

получение и анализ обратной связи, устранение недостатков и недочётов. 

2. Оценка полученного результата, соотнесение с первоначальными 

целями проекта: обоснование значимости продукта (решения), его 

эффективности, подготовка необходимой документации для дальнейшего 

использования 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 3 

Тема практического занятия: Прототипирование результата 

(продукта), разработка и реализация проектного решения 

Форма практического задания: практикум по решению задач 

Проектные команды студентов разрабатывают и реализуют конкретное 

решение проблемы, с которой они работают. В этот период обучающиеся 

используют свои навыки, знания и опыт, полученные в ходе обучения, для 

достижения поставленных целей проекта и позитивных изменений в 

обществе. 

Этап проводится как в рамках самостоятельной работы, так и 

практических заданий в аудиторном формате. Преподаватель (наставник) 

может участвовать в самостоятельной работе обучающихся проекта 

(рекомендуется). 

Основные шаги по реализации общественного проекта в рамках 

практических занятий: 
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Шаг 1. Прототипирование. На этапе прототипирования команда создает 

прототип или модель продукта или решения. Прототип может быть физическим, 

виртуальным или концептуальным, он служит для тестирования 

функциональности, оценки эргономики и сбора обратной связи. 

Усовершенствование прототипа происходит на основе полученных результатов, 

и он служит основой для создания финального продукта. 

(Шаг 2. Разработка и реализация – выполняется в рамках 

самостоятельной работы) Тема практического занятия: Тестирование, 

оценка и улучшение продукта Форма практического задания: 

практикум по решению задач 

Получив по результатам реализации проекта продукт, проектные 

команды студентов тестируют и оценивают качество продукта и достижение 

целевых показателей проекта. 

Этап проводится как в рамках самостоятельной работы, так и 

практических заданий в аудиторном формате. Преподаватель (наставник) 

может участвовать в самостоятельной работе обучающихся проекта 

(рекомендуется). 

Основные шаги по тестированию и улучшению продукта в рамках 

практических занятий: 

(Шаг 1. Тестирование и улучшение – выполняется в рамках 

самостоятельной работы) 

Шаг 2. Оценка. После завершения разработки команда оценивает 

полученный результат и сравнивает его с изначальными целями проекта. 

Обосновывается эффективность и значимость продукта или решения, а также 

фиксируется вся необходимая документация для последующего 

использования. 

Команда также должна оценить эффективность продукта или решения 

на основе обратной связи от заинтересованных сторон. Участники проекта 
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исправляют ошибки, если они есть, и вносят улучшения, чтобы 

максимизировать пользу и эффективность продукта или решения. 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 3 

Форма рубежного контроля – устный опрос 

 

РАЗДЕЛ 4. ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ И РЕФЛЕКСИЯ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ПОДГОТОВКА ОТЧЁТА 

Тема 4.1 Анализ и оценка выполнения целей проекта, 

достигнутых результатов, обратная связь 

 

Перечень изучаемых элементов содержания 

Подведение итогов реализации общественного проекта обучения 

служением и подготовка отчета. 

Выполнение практических шагов по анализу достигнутых результатов: 

1. Анализ выполненных целей: перечень достигнутых результатов, 

соотнесение достигнутых результатов с начальными целями, анализ причин 

недостижения целей, анализ факторов, повлиявших на успешное достижение 

целей. 

2. Оценка достигнутых результатов: определение значимости 

результатов для целевой аудитории и заинтересованных сторон, оценка 

социального эффекта и общественных изменений. 

3. Рефлексия и извлечение уроков: анализ собственного опыта в 

реализации проекта, достижения целей методики «обучение служением», 

анализ результатов самопознания участников, новых знаний о себе, своих 

навыках, проблемах, сильных и слабых сторонах, установление направлений 

саморазвития (усиления слабых сторон, развития - сильных). 

4. Оценка собственного вклада участников проекта: оценка вклада в 

проект, степени 

«присвоения» проекта, взаимодействия с командой, целевой 
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аудиторией, рассмотрение навыков и качеств, которые были развиты в ходе 

реализации проекта, какие решались проблемы и как эта работа сказалась на 

результатах проекта. 

5. Подготовка рекомендаций для будущих участников проекта: 

обобщение и документирование полученного опыта, указание рисков проекта 

и мер по управлению рисками, направлений развития результатов проекта, 

советы по улучшению выполнения аналогичных проектов в будущем. 

Тема 4.2 Подготовка отчёта по итогам реализации проекта Перечень 

изучаемых элементов содержания 

Составление отчёта по проекту, защита результатов проекта. Отчёт 

защищается в ходе промежуточной аттестации как итоговый результат 

освоения дисциплины. 

Выполнение практических шагов по составлению и защите отчёта по 

проекту: 

1. Разработка введения: вводной части, в которой резюмируются цели 

проекта и его контекст 

2. Разработка описания проекта: цели задачи, методы работы и 

измерения, предпринятые в ходе реализации 

3. Описание результатов и достижений, связанных с поставленными 

целями проекта: конкретные количественные и качественные показатели и 

индикаторы, примеры для иллюстрации, визуальный и аудиовизуальный 

контент, иллюстрирующий процесс и результаты проекта. 

4. Описание рефлексивной практики над выполненной работой, 

оценка значимости проекта и его результатов, описание успешных стратегий 

по решению проблемных ситуаций 

5. Описание рекомендаций для будущих участников подобных проектов 

6. Разработка заключения: финальные выводы, благодарности 

участникам, заказчикам, заинтересованным сторонам. 

7. Защита отчёта о реализации проекта: презентация отчёта по 
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проекту в рамках финального мероприятия по итогам реализации этапа 

«обучения служением» в университете 

8. Участие в конгрессно-выставочной деятельности по результатам 

реализации проекта (рекомендуется). Оформление научных результатов 

проекта (рекомендуется). 

 

ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ РАЗДЕЛА 4 

Тема практического занятия: Анализ и оценка выполнения целей 

проекта, достигнутых результатов, обратная связь 

 

Форма практического задания: практикум по решению задач, 

дискуссия 

На данном этапе проектные команды студентов подводят итоги 

реализации общественного проекта обучения служением, что позволяет 

оценить выполненную работу, отрефлексировать опыт, поделиться 

результатами, получить обратную связь от заказчиков и заинтересованных 

сторон. Фактически этот этап является «предзащитой» проекта, которая 

происходит в ходе промежуточной аттестации. 

Основные практические шаги по подведению итогов и рефлексии 

деятельности: 

1. Анализ выполненных целей. Обучающиеся должны оценить, 

насколько успешно достигнуты поставленные цели проекта; рассмотреть, 

какие результаты были достигнуты и соотнести их с начальными целями. 

2. Оценка достигнутых результатов. Обучающиеся должны 

проанализировать достигнутые результаты и определить их значимость для 

целевой аудитории; разобраться в основных изменениях или преимуществах, 

которые проект принес сообществу. 

3. Рефлексия и уроки, извлеченные из проекта. Обучающиеся 

должны проанализировать проект и свой опыт в рамках обучения служением; 
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рассмотреть, что обучающиеся узнали о себе, своих навыках, проблемах, с 

которыми столкнулись, и какие уроки они извлекли из выполненной работы. 

4. Оценка собственного вклада. Обучающиеся должны оценить свой 

собственный вклад в проект и взаимодействие с командой и целевой 

аудиторией; рассмотреть, какие навыки или качества они развили, на какие 

проблемы обратили внимание, и как работа сказалась на результатах проекта. 

5. Обратная связь и рекомендации. Обучающиеся должны 

подготовить рекомендации для будущих участников проекта, основанные на 

полученном опыте, обсудить, что можно улучшить, какие советы можно 

предложить для достижения лучших результатов в будущем. 

Дискуссия происходит в рамках рефлексивной практики в группах. 

Темы для дискуссии 

1. Что дало участие реализации проекта (этапа проекта)? 

2. Какие новые знания, навыки получены в ходе проекта 

3. Значение приобретенного практического опыта для 

профессионального и личностного развития 

4. Связь практического опыта проектной деятельности с обучением 

в Г Б П О У  С Г К С Т Д , насколько он необходим в образовательном процессе 

5. Собственное влияние на партнёров (одногруппников, членов 

проектной команды, наставника, заказчика, заинтересованные стороны) и 

наоборот. 

6. Влияние результатов проекта на сообщество благополучателей, 

какие социальные изменения произошли, происходят и произойдут в 

сообществе 

7. Трудности в ходе реализации проекта, каким образом 

преодолевались эти трудности. 

8. Применение полученных знаний и опыта в будущих проектах, 

возможность передачи опыта участникам проектов в будущем 

Тема практического занятия: Подготовка отчёта по итогам 
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реализации проекта 

Форма практического задания: практикум по решению задач 

После подведения итогов необходимо составить отчет по проекту. 

Подготовка отчёта состоит из практических шагов, выполняемых в 

рамках практического занятия и самостоятельной работы. В рамках 

практического занятия выполняются: 

(Шаг 1. Введение. – выполняется в рамках самостоятельной работы) 

(Шаг 2. Описание проекта -– выполняется в рамках самостоятельной 

работы) 

Шаг 3. Результаты и достижения. Отчет о достигнутых результатах, 

связанных с поставленными целями проекта. Сюда необходимо включить 

конкретные численные и качественные данные, примеры или иллюстрации, 

чтобы визуально продемонстрировать результаты. 

Шаг 4. Анализ и оценка. Рефлексия над выполненной работой, оценка 

значимости проекта и его результатов, анализ успешных стратегий и 

проблемных ситуаций. 

Шаг 5. Уроки и рекомендации. Извлечение уроков из проекта и 

рекомендации для возможных будущих участников. Обсуждение того, что 

можно улучшить и какие рекомендации дать для успешной реализации 

подобных проектов. 

(Шаг 6. Заключение – выполняется в рамках самостоятельной работы. 

Составление отчета поможет обучающимся усвоить и оценить свою 

работу, а также поделиться результатами и опытом с другими. Отчет также 

служит как ориентир и руководство для будущих участников проектов 

обучения служением. Отчёт представляется экспертам, наставнику и 

социальному заказчику для оценки на защите результатов проекта в рамках 

промежуточной аттестации). 

РУБЕЖНЫЙ КОНТРОЛЬ К РАЗДЕЛУ 4 

Форма рубежного контроля – устный опрос 
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Методическое обеспечение 

Формы организации учебного занятия. 

Обучение на курсе направлено на активную учебную деятельность. При 

организации и планировании занятий учитываются возрастные особенности 

детей: любознательность, наблюдательность; интерес к динамическим 

процессам; желание общаться с живыми объектами; предметно-образное 

мышление, быстрое овладение умениями и навыками; эмоциональная 

возбудимость. Курс носит развивающую, исследовательскую и практическую 

направленность. Программой предусмотрено изучение теоретических вопросов 

в ходе бесед, лекций, практических работ. Основными формами занятий 

является исследовательские уроки, проблемно-лабораторные и практические 

занятия, рефераты, защита групповых проектов. Итогом проведения 

практических работ являются отчеты с выводами, рисунками. 

Педагогические технологии – Личностно – ориентированные 

технологии позволяют найти индивидуальный подход к каждому ребенку, 

создать для него необходимые условия комфорта и успеха в обучении. Они 

предусматривают выбор темы, объем материала с учетом сил, способностей и 

интересов ребенка, создают ситуацию сотрудничества для общения с другими 

членами коллектива. 

Технология творческой деятельности используется для повышения 

творческой активности детей. 

Технология исследовательской деятельности позволяет развивать у 

детей наблюдательность, логику, большую самостоятельность в выборе целей 

и постановке задач, проведении опытов и наблюдений, анализе и обработке 

полученных результатов. В результате происходит активное овладение 

знаниями, умениями и навыками. 

Методы обучения. Разработки занятий, мероприятий, конференций и 

круглых столов. 
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Банк методик для исследовательской и проектной деятельности 

учащихся. 

Книги, определители, методические рекомендации для проведения 

практических, лабораторных, исследовательских работ (как в бумажном, так и 

в электронном виде, ресурсы Интернета) 

Необходимое оборудование, муляжи, таблицы (бумажные и рельефные) 

Компьютер, программы, необходимые для обработки статистического 

материала. 

Методические приёмы работы: Программа предусматривает 

применение различных методов и приемов. Что позволяет сделать обучение 

эффективным и интересным. 

Словесный метод применяется при объяснении теоретического 

материала по темам курса, для объяснения применения материала и методики 

исследования. 

Наглядный метод применяется как при объяснении теоретического 

материала, так и для демонстрации результатов работы учащихся. 

Используются готовые таблицы, электронные презентации и созданные 

руками детей. 

Практическая работа необходима при отработке навыков и умений 

оказания первой помощи пострадавшим, проведении эксперимента или 

исследования. 

Творческое проектирование является очень эффективным, так как 

помогает развить самостоятельность, познавательную деятельность и 

активность детей. 

Исследовательская деятельность помогает развить у детей 

наблюдательность, логику, самостоятельность в выборе темы, целей, задач 

работы, проведении опытов и наблюдений, анализе и обработке полученных 

результатов. 
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